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EĞİTİMİN ANA 
KONUSU 

EĞİTİMİN ALT KONUSU 

Eğitim 
Tarihi ve 
Katılımcı 

Grup 

Eğitimin Yeri ve 
Saati/Süre 

Eğitmen Adı Soyadı Eğitim Amaç ve Hedefleri 
Eğitim 
Aşam
aları 

Eğitim 
Yöntemi 

Eğitim 
Materyal ve 

Araçları 

Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Yöntemi 

ÖZEL GÜN VE 
HAFTALAR 

EĞİTİMİ 

Verem Hastalığı ve Korunma 
Yolları 

05 OCAK  
Tüm 

Personel 

Konferans 
Salonu 
1 saat 

Göğüs Hastalıkları 
Uzmanı 

Tüm çalışanların Verem Hastalığı ile ilgili 
bilgilendirilmesi, sosyal   farkındalık  

sağlanması 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum PPT Sunu Soru-Cevap 

SAĞLIK KALİTE 
STANDARTLARI 

EĞİTİMİ 

Tıbbi Kayıtlar ve Önemi-
Dokümantasyon Eğitimi 

ŞUBAT                   
Tüm 

SağlıkPers
oneli 

Konferans 
Salonu 
1 saat 

Dokümantasyon 
Sorumlusu 

Tüm çalışanların dokümantasyon ile ilgili  
bilgilendirilmesi ve bu bilgilerin etkin bir 

şekilde uygulanması, tıbbi kayıtlar hakkında 
personelin bilgilendirilmesi 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum 

PPT Sunu 
+Klinik 
Formlar 

Soru-Cevap 
Öz 

değerlendirmeler 

ÖZEL GÜN VE 
HAFTALAR 

EĞİTİMİ 
Yeşilay Haftası 

 
MART  
 Tüm 

Personel 

Konferans 
Salonu 
1 Saat 

Göğüs Hastalıkları 
Uzmanı 

Tüm Personelin Yeşilay haftasıyla ilgili 
bilgilendirilmesi 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum PPT Sunu Soru-Cevap 

 
    İSTENMEYEN 
OLAY BİLDİRİMİİ 

 
 
 
 
 

1Amacı Ve Önemi Ve 
Sorumlulukları 2-Bildirimlerin 

Gizliliği Ve Güvenliği 
3-Sistemin Yapısı4-Sistemin 

Odağı Olan Hatalardan Öğrenme 
İyileştirme Kültürü5-Sistem 

Kapsamında Yer Alan 
İstenmeyen Olay Lar 6-Bildirimin 

Şekli Ve Uyulması Gereken 
Kurallar7-Formun Doldurulması 

8-Değerlenmesi Ve Analiz9-
Olayın Meydana Gelmesi 

Durumunda Hasta Ve Yakınını 
Nasıl Bilgilendirileceği 

 

 

                
MART 

 Tüm 
SağlıkPers

oneli 

 
Konferans 

Salonu 
40dk. 

 

 

Dokümantasyon 
Sorumlusu  

 
Tüm Personelin İstenmeyen Olay Bildirimii 

ile ilgili bilgilendirilmesi ve bu bilgilerin etkin 
bir şekilde kullanılması 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum 

PPT Sunu 
+Klinik 
Formlar 

Soru-Cevap 

EĞİTİMİN ANA 
KONUSU 

EĞİTİMİN ALT KONUSU 

Eğitim 
Tarihi ve 
Katılımcı 

Grup 

Eğitimin Yeri ve 
Saati/Süre 

Eğitmen Adı Soyadı Eğitim Amaç ve Hedefleri 
Eğitim 
Aşam
aları 

Eğitim 
Yöntemi 

Eğitim 
Materyal ve 

Araçları 

Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Yöntemi 
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HASTA 

GÜVENLİĞİ 
 

Örnek Alımı ve 
Transferi-Hasta 
Başı Test Cihazı 

ve Kullanımı 
 

Preanalitik analitik postanalitik 
evrelerde dikkat edilmesi 

gerekenler…kalibrasyaon ve 
kalite kontrol  değerlendirilmesi 

–cihazzın temizliği ve bakımı 

MART  
Tüm                    

Sağlık 
Personeli 

 

Konferans 
Salonu 
40dk. 

Biyokimya Uzmanı 

Tüm Personelin Örnek Alımı, Transferi ve 
Hasta Başı Test Cihazı kullanımı ile ilgili 

bilgilendirilmesi etkin bir şekilde 
kullanılması amacıyla personelin Hasta 

Güvenliği Kültürünü kazanmasını sağlamak. 
Hasta Güvenliği Uygulamalarında 

devamlılığı sağlamak 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum 

PPT Sunu 
+ 

Klinik 
Formlar 

Soru-Cevap 

HASTA 
MAHRAMİYETİ Hasta Mahremiyeti 

NİSAN                 
Tüm 

Personel 
 

Konferans 
Salonu 
1 saat 

 
( PSİKOLOG) 

Tüm Personellerin Hasta Mahremiyeti 
hakkında bilgilendirilmesi ve bu bilgilerin 
etkin bir şeklide kullanılması Hastaların 

Mahremiyetine özen göstermeleri 
konusunda eğitilmesi 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum PPT Sunu Soru-Cevap 

ÇALIŞAN 
HAKLARI 

Çalışan Hakları Genelgesi 
NİSAN                 
Tüm 
Personel 

Konferans 
Salonu 
40dk 
 

 
Eğitim Hemşiresi 

Çalışan Hakları Genelgesi, 
Hukuksal Süreç hakkında bilgi seviyesini 
arttırarak bilinçli çalışan profili oluşturmak. 
Çalışanların memnuniyet  seviyelerinin 
arttırılmasını sağlamak. 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum 

PPT Sunu Soru-Cevap 

   KEFE Eğitimi  Kadın erkek Fırsat Eşitliği-Kadın 
İstihdamı-Kadının Eğitimi 

NİSAN 

Tüm 
Personel 

Konferans 
Salonu 
40dk 

 
 

Psikolog 

 
Tüm personelin Kadın erkek Fırsat Eşitliği 

hakkında farkındalık olusturmak  
Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum 

PPT Sunu Soru-Cevap 

BİLGİ GÜVENLİĞİ  Çalışan ve Hasta Bilgi Güvenliği  

 
 
          
NİSAN        
    Tüm 
Personel 

40dk 
Konferans 

Salonu 
40dk 

 

  

Kalite Birimi 

Hasta  bilgileri ve Hastane bilgi Sistemi 
Güvenlik Kriterlerini çalışanların maksimum 
seviyede uygulamasını sağlamak. Teorik 

Eğitim 
PPT 

Sunum PPT Sunu 

Soru-Cevap 
Eğitim etkinliğinin 
değerlendirilmesi 

katılımcılar 
tarafından 

 
SAĞLIK KALİTE 
STANDARTLARI 

EĞİTİMİ 
 

Hasta Dosyası Hazırlama ve SHKS 
çerçevesinde tüm personele 

eğitim 

MAYIS  
Tüm 

Personel 

Konferans 
Salonu 
40dk 

 

Kalite Yönetim 
Birim Sorumlusu 

 
Tüm Yardımcı Sağlık Personeli ve Hekimlerin 

Hasta dosyası doldurulması konusunda 
bilgilendirilmesi ve bu bilgilerin etkin bir 

şekilde kullanılması 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum 

PPT Sunu 
+Klinik 
Formlar 
+Hasta 

dosyaları 

Soru-Cevap 
Öz 

Değerlendirmeler 

EĞİTİMİN ANA 
KONUSU 

EĞİTİMİN ALT KONUSU 

Eğitim 
Tarihi ve 
Katılımcı 

Grup 

Eğitimin Yeri ve 
Saati/Süre 

Eğitmen Adı Soyadı Eğitim Amaç ve Hedefleri 
Eğitim 
Aşam
aları 

Eğitim 
Yöntemi 

Eğitim 
Materyal ve 

Araçları 

Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Yöntemi 
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RADYASYON 
GÜVENLİĞİ 

-Radyasyon güvenliğini sağlama 
-Hasta ve Çalışanların 

radyasyondan koruma Yüksek 
manyetik alanlara giriş kuralları 

MAYIS  
Tüm 

Personel 

Konferans 
Salonu 
40dk 

 

Radyoloji Uzmanı 
Tüm çalışanlarının Radyoloji Hizmetlerinde 

SHKS hakkında bilgilendirilmesi ve bu 
bilgilerin etkin bir şekilde kullanılması 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum 

PPT Sunu 
+Klinik 
Formlar 
+Hasta 

dosyaları 

Soru-Cevap 
Öz 

Değerlendirmeler 

PALYATİF BAKIM Palyatif Bakım 
HAZİRAN  

Tüm                   
Sağlık 

Personeli 

Konferans 
Salonu                    
60dk 

Yara Bakım 
Hemşiresi 

Tüm personelin palyatif bakımla ilgili 
bilgilendirilmesi 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum 

PPT Sunu Soru-Cevap 

CPR İLERİ YAŞAM DESTEĞİ 

HAZİRAN  

Tüm 
Hekimler 

Konferans 
Salonu                    
60dk 

Anestezi Uzm. 

 İleri Yaşam Desteği (İYD) eğitiminin 
verilmesi ile ilgili gerekli bilgi ve becerileri 
kazandırmaktır.Kalp-solunum durmasına yol 
açan nedenleri bilir. Yetişkin, çocuk ve 
bebekte doğru ve etkin şekilde CPR 
uygulama becerisi kazanır. 

İleri 
Düzey 
Uygul
amalı 

PPT 
Sunum 

+ 
Demons
trasyon 

CPR Maketi 
ve 

Entübasyon 
Maketi 

Soru-Cevap 

 

BİLGİ GÜVENLİĞİ  Bilgi Güvenliği ve Politikaları  

TEMMUZ  
[Ağustos]                

Tüm 
Personel 

Konferans 
Salonu                    
40dk 

Kalite Yönetim 
Birim Sorumlusu 

Hasta  bilgileri ve Hastane bilgi Sistemi 
Güvenlik Kriterlerini çalışanların maksimum 
seviyede uygulamasını sağlamak. 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum 

PPT Sunu Soru-Cevap 

BİLGİ GÜVENLİĞİ 
VE HASTA 

MAHREMİYETİ  

Bilgi Güvenliği ve Politikaları –
Hasta mahremiyeti 

AĞUSTOS                
Tüm 

Personel 

Konferans 
Salonu                    
40dk 

Şeyhmus BAYTAK 
Kalite Yönetim 

Birim Sorumlusu 

Hasta  bilgileri ve Hastane bilgi Sistemi 
Güvenlik Kriterlerini çalışanların maksimum 

seviyede uygulamasını sağlamak. 
Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum 

PPT Sunu Soru-Cevap 

 
BESLENME 
EĞİTİMLERİ 

 
 
 
 

Hastalarda 
Nutrisyonel Destek 

          EYLÜL                  
Tüm Sağlık 
Personeli 

Konferans Salonu 
40dk 

Nutrisyon Birim 
Sorumlusu 

 
Tüm Yardımcı Sağlık Personeli ve Hekimlerin 

Nutrisyonel hizmetleri konusunda 
bilgilendirilmesi ve bu bilgilerin etkin bir şekilde 

kullanılması Hasta bakımının en üst seviyede 
sağlanması 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum PPT Sunu Soru-Cevap 

EĞİTİMİN ANA 
KONUSU 

EĞİTİMİN ALT KONUSU 

Eğitim 
Tarihi ve 
Katılımcı 

Grup 

Eğitimin Yeri ve 
Saati/Süre 

Eğitmen Adı Soyadı Eğitim Amaç ve Hedefleri 
Eğitim 
Aşam
aları 

Eğitim 
Yöntemi 

Eğitim 
Materyal ve 

Araçları 

Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Yöntemi 
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ECZACILIK 
HİZMETLERİ 
EĞİTİMLERİ 

1-Advers etki Bildirim Prosedürü ve 
Hatalı Ürünlerin Kontrolü- Güvenli ve 

Akılcı ilaç uygulamaları 

EYLÜL 

  Tüm 
Sağlık 

Personeli 

Konferans Salonu 
40dk 

Hakan HOCAOĞLU 
Eczacı 

 
Advers Etki Bildirim Sisteminin etkin çalışması için 

personelin bilgilenmesini sağlamak ve hatalı 
ürünlerin tedavi süreçlerinde risk oluşturmasını 

engellemek.-Tıbbi Malzemelerin ve İlaçların 
ihtiyaç seviyelerinin belirlenmesi ve stok 

seviyelerinin bütçe ve ürün kaybına neden 
olmayacak bir şekilde yönetilmesini sağlamak. 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum 

 
+ 

Uygulam
alı 

PPT Sunu 
+Klinik 
Formlar 

+ 
İlaç Listeleri 

Soru-Cevap 
Öz 

değerlendirmeler 

KADINA YÖNELİK 
ŞİDDET Kadına Yönelik Şiddet 

 
EKİM 
Tüm 

Personel 
 

Konferans 
Salonu 
40dk 

 ( PSİKOLOG ) Tüm Personelin Kadına Şiddet ile ilgili 
bilgilendirilmesi 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum PPT Sunu Soru-Cevap 

MHRS 
Merkezi Hasta Randevu 

Sisteminin İşleyişi ve Sorunların 
Çözümü 

KASIM                  
Tüm 

Personel 
 

Konferans 
Salonu 
60dk 

MHRS 
 Sorumlusu 

Merkezi Hasta Randevu Sisteminin işleyişi 
hakkında personelin bilgi seviyesini 
arttırarak sistemin etkin çalışmasını 

sağlamak. 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum PPT Sunu Soru-Cevap 

ÖZEL GÜN VE 
HAFTALAR 

EĞİTİMİ 
Organ nakli haftası 

KASIM      
 Tüm 

Personel 
 

Konferans 
Salonu 
60dk 

 

Anestezi uzmanı Tüm çalışanların organ nakli ile ilgili 
bilgilendirilmesi.Sosyal farkındalık yaratmak 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum PPT Sunu Soru-Cevap 

EĞİTİMİN ANA 
KONUSU 

EĞİTİMİN ALT KONUSU 

Eğitim 
Tarihi ve 
Katılımcı 

Grup 

Eğitimin Yeri ve 
Saati/Süre 

Eğitmen Adı Soyadı Eğitim Amaç ve Hedefleri 
Eğitim 
Aşam
aları 

Eğitim 
Yöntemi 

Eğitim 
Materyal ve 

Araçları 

Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Yöntemi 

İŞ SAĞLIĞI VE 
GÜVENLİĞİ 
EĞİTİMLERİ 

         1-Temel Konular 
a)Çalışma Mevzuatı ile İlgili Bilgiler 
b)Çalışanların yasal hak ve 
Sorumlulukları 
c)İşyeri Temizliği ve Düzeni 
ç)İş Kazası ve Meslek Hastalığından 
Doğan Hukuki Sonuçlar 2021 YILI 

TÜM 
PERSONEL 

Konferans 
Salonu  
16 saat 

İSG uzmanı 

İş Sağlığı ve Güvenliği konularında mesleki 
risklerini bilgilendirerek,periyodik 

eğitimlerle İş Sağlığı ve Güvenliği alanında 
bilinçlenmelerini ve bu alandaki riskleri 

minimuma indirmek ve daha güvenli 
çalışmalarını sağlamak.Sağlık hizmetinin 

maksimum kalitede ve optimum güvenlik 
seviyesinde sunumunu sağlamak amacıyla 

personelin Çalışan ve  Hasta Güvenliği 
Kültürünü kazanmasını sağlamak, 

devamlılığı sağlamak.Etkinlik ve etkililik 
yaratmak Çalışma ortamında çalışanlara 
güvenlik kriterleri ve iş sağlığı ilkelerine 

Teorik 
Eğitim 

PPT 
Sunum PPT Sunu Soru-Cevap          2- Sağlık Konuları 

a)Meslek Hastalıklarının sebepleri 
b)Hastalıkdan Korunma Prensipleri 
ve Korunma Tekniklerinin 
Uygulanması 
c)Biyolojik ve Psikososyal Risk 
Etmenleri 
ç)İlkyardım 
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         3-Teknik Konular 
a)Kimyasal ,Fiziksel ve Ergonomik 
Risk etmenleri 
b)Elle Kaldırma ve Taşıma 
c)Parlama,patlama,Yangın v e 
Yangından Korunma 
ç)İş Ekipmanlarının Güvenli Kullanımı 
d)Ekranlı araçlarla çalışma 
e)Elektrik,Tehlikeleri, Riskleri ve 
Önlemleri 
f)İş kazalarının Sebepleri ve korunma 
Prensipleri ile Tekniklerinin 
Uygulanması 
g)Güvenlik ve Sağlık İşaretleri 
ğ)Kişisel Koruyucu Donanım 
Kullanımı 
h)İş Sağlığı ve Güvenliği Genel 
Kuralları ve Güvenlik Kültürü 
ı)Tahliye ve Kurtarma  

uygun davranışlar kazandırmak. Kişisel 
güvenlik ve ortam güvenliğini sağlamaya 

yönelik uygulamaların devamlılığını 
sağlamak.  

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN 

EĞİTİM BİRİM  KALİTE YÖNETİM DİREKTÖRÜ HASTANE YÖNETİCİSİ 

 
 
 
 
 

  

 


